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Profit – Non ProfitProfit – Non Profit

Merkmale – Unterschiede
Was können wir von einander lernen?

ThemenThemen

Einführendes zum Thema

Hintergründe der Non Profit Welt 

Wesentliches über die Welt der Non-Profit 

Lernbares für Wirtschaft und Non-Profit

Konklusion – was folgern wir daraus

EinführendesEinführendes

Non – Profit neu definiert… 
Giacobbo/Müller über Grübel (UBS)

Unser Thema im Angesicht der WWK
Der Ruf nach Werten – Normen – Moral 

Was mich in den Non-Profit Sektor zog
Den Menschen in seiner Wert 

Dienen statt ausbeuten

Fördern statt aus ausnützen 1

Klärung von 2 BegriffenKlärung von 2 Begriffen

Non Non –– Profit Organisation Profit Organisation –– UnternehmenUnternehmen

Primäres Ziel ist die Erfüllung eines ideellen Wertes. 

Erfolg ist mehrschichtig – nicht nur finanziell oder messbar!

NGO NGO –– NichtegierungsorganisationenNichtegierungsorganisationen

Non Governmental Organisations

Übernehmen Aufgaben & Verantwortung der Regierung / Staates

Berüchtigt als Protestbewegungen

Hintergründiges Hintergründiges 

Entstehung und Wesen

2

Keine homogene GruppeKeine homogene Gruppe

Dutzende von Sektoren
Politik, Kultur, Religion, Gesundheit, Soziales u.v.m.!

Auch innerhalb der Sektoren 
Grosse Unterschiede in Auftreten & Vorgehen 

Divergierende Ziele & Motive

Unterschiedlich in allen Bereiche
Von politisch rechts-konservativ bis links-autonom

Von kleinen privaten Initiativen bis zu Global Players
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Präsenz von NPO / NGOPräsenz von NPO / NGO

Polarisierung

Pointiert um die Konturen zu erkennen

Engagiert – weil die Auswirkungen dramatisch sind

Globalisierung

Global Players in beiden Sektoren 

Global Denken – vernetztes Handeln

Moralisierung

Werteverlust führt zur Unverhältnismässigkeit

Das Gewissen der Nation: zum Beispiel „Konsum & Ausbeutung“

Woher kommen NPO?Woher kommen NPO?

Historische Grössen: Staat, Kirche & Armee

Jedoch keine NPO im heutigen Sinn

NGO Bewegung beeinflussen die traditionellen NPO

Private Gruppen übernehmen soziale Verantwortung 

Private Organisationen ergänzen und / oder kritisieren 

Regierungsorganisationen

NGO entwickeln sich zu den grössten NPO

Der Kampf um Finanzen / Ressourcen ist lanciert 

Beispiele von NPOBeispiele von NPO

Humanitäre
MSF / Rotes Kreuz / Roter Halbmond / 

Soziale
Blindenverein / Heilsarmee / Berghilfe

Politische 
Amnesty International / Human Rights Watch

Entwicklungszusammenarbeit
World Vision / Caritas / Helvetas / Fastenopfer

Umwelt- und Tierschutz
WWF / Greenpeace / VCS / Pro Wildlife

Wie finanzieren sich NPOWie finanzieren sich NPO

Regierungsgelder

Ausführendes Organ für öffentliche Aufgaben

• DEZA / Rotes Kreuz / UN Organisationen

Spendengelder

Direkt Marketing oder „Sub-Contractor“

• Glückskette – World Vision – Caritas 

Philanthropen

Wohltäter – Mäzene 

• Aga Khan / Paul Newman / Bill Gates

Missverständnisse NPOMissverständnisse NPO

Non – Profit heisst nicht
keinen Gewinn zu erwirtschaften

unprofessionell zu arbeiten

nicht auf Gelder angewiesen zu sein

Im Gegenteil
Investieren ihren Gewinn in neue Projekte

NPO sind meist hochgradig professionell

Betreiben (teilweise) aggressives Marketing

Grosse & kleine PlayerGrosse & kleine Player

Grosse Internationale NPO / GO
UNO / IKRK / ICRC / 

Grosse Internationale NPO / NGO
Word Vision / Aga Khan Foundation / MSF

Grosse Nationale NPO / NGO
Heilsarmee / VCS / Glückskette

Kleine lokale NPO / NGO
Initiativen von Einzelnen / Gruppen
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Was wollen NPO / NGO?Was wollen NPO / NGO?

Eine bessere – eine andere Welt  
http://www.worldvision.ch/page/index.php

Eine gerechtere & fairere Welt  
http://www.transfair.org/

Sensibilisieren – Wachrütteln   
http://www.helvetas.ch/wDeutsch/media/medien/medienmitteilungen/2008_08_28_Herbstkampagne_Sanitation.asp?navtext=Medien

Benachteiligte unterstützen 
http://www.tearfund.ch/

Chancen schaffen – Chancen geben 
http://www.schmitz-stiftung.de/media/files/12seiter.pdf

Know How Transfer – Ressourcen teilen
http://www.bpn.ch/

Politischen Druck ausüben
http://www.amnesty.ch/de

WesentlichesWesentliches

Kernpunkte 
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Was wir gemeinsam haben -1 -Was wir gemeinsam haben -1 -

Pionierphase
Ideale / Ziele / Motive / Risiko

Strukturphase
Management / Führung / Strukturen / Regeln

Wachstumsphase
Expansion / Ventures / Investitionen / 

Konsolidierungsphase 
Kerngeschäft / Kernkompetenz / Restrukturierung

(Re-) Investitionsphase
Neue Gebiet / Produkte / Innovationen / 

Was wir gemeinsam haben - 2 -Was wir gemeinsam haben - 2 -

Personalfragen

Ideell motivierte Mitarbeiter

Lohn motivierte Mitarbeiter 

Leistungsdruck

Behaupten im Spendenmarkt

Behaupten in der Realwirtschaft

Kompetenz 

Sozialkompetenz sehr hoch

Fach- und Methodenkompetenz sehr hoch

Was uns unterscheidetWas uns unterscheidet

Profit orientiertProfit orientiert

Leistung zählt

Gewinnmaximierung

Produktivität (Output)

Stakeholder Value

Ziele übergeordnet

Qualifikation

Motivation: Gehalt

Erfolg: Beförderung

NonNon--ProfitProfit

Ideale zählen

Gewinnoptimierung

Nachhaltigkeit (Outcome)

Werte bestimmen

Zweck übergeordnet

Engagement

Motivation: „Gutes tun“

Erfolg: Geholfen 

Was sich beisstWas sich beisst

Menschenrechte und Wirtschaftsinteressen

WEF Davos / G8 Gipfel / Olympische Spiele China

Produzenten – Handel – Konsumenten 

Tomaten im Januar – Kaffe als Schnäppchen

Partikularinteressen – Ganzheitlicher Ansatz

Treibstoff – Burger – Rohstoffe

Konsequenzen für lokale Wirtschaft und Bevölkerung
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Was wir von einander lernenWas wir von einander lernen

Spannungsfelder als Chancen sehen

4

LernbereicheLernbereiche

NonNon--ProfitProfit

Marktwirtschaftliches 

Denken und Handeln

Leistungsziele 

Offensiv sensibilisieren

WirtschaftWirtschaft

Ganzheitliches Denken 

und Handeln 

Menschenwürde achten

Aggressives Marketing 

SchlussfolgerungenSchlussfolgerungen

Für unseren Einflussbereich
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KonklusionKonklusion

Wir bedingen einander!
Ohne Wirtschaft kein Geld

Ohne Non-Profit kleineres Wirkungsfeld

In den Stärken ergänzen 
Synergie von Fach- und Sozialkompetenz
• NPO vieles von Wirtschaft & Management übernommen

• Wirtschaft könnte im ganzheitlichen Ansatz dazu lernen

Besten Dank


